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Billetera Digital es una aplicacion mediante la cual Caja Rural de Ahorro y Crédito
Cencosud Scotia Pera S.A. (“la CAJA”) permite a sus clientes realizar operaciones
presenciales y por canales digitales con su(s) Tarjeta(s) de Créditos elegible(s),
utilizando Dispositivos Moviles.

Las palabras "usted" y "su" se refieren a un cliente de la CAJA, e incluye al titular
principal de la Tarjeta de Crédito y cada uno de sus adicionales, y las palabras
"nosotros" y "nuestro" significa la CAJA.

"Billetera Digital" incluye funciones, funcionalidades y servicios de una Billetera
Digital ahora disponibles o agregados en el futuro.

La CAJA declara expresamente que actlia como intermediario a través de la Tarjeta
de Crédito, por lo que no tendra responsabilidad legal por cualquier dafio o perjuicio
ni inconveniente de cualquier naturaleza que pudiera derivarse de la idoneidad,
funcionamiento o disponibilidad de la Billetera Digital o wallet que participe, cuyos
proveedores son distintos a la CAJA.

Lea atentamente estos Términos y Condiciones (“T&C”). Estos T&C son un acuerdo
legal entre usted y la CAJA.

Si agrega, activa o utiliza su Tarjeta de Crédito en una Billetera Digital, significa que
acepta estos T&C.

Tenga en cuenta que su operador de telefonia movil y otros servicios o sitios web de
terceros disponibles a través de billeteras digitales pueden estar sujetos a sus propios
términos y condiciones y politicas de privacidad.

Anadir una Tarjeta de Crédito a una Billetera Digital.

1.1. Si desea agregar una Tarjeta de Crédito a una Billetera Digital, debe seguir los
procedimientos adoptados por su operador de telefonia movil y cualquier
procedimiento adicional que adoptemos, entre ellos tener la opcién de compras
por internet activada.

1.2. Usted entiende que no todas las Tarjetas de Crédito son elegibles para ser
afiadidas a una Billetera Digital.

1.3. También debe tener un Dispositivo Movil elegible segiin lo determine su
operador de telefonia movil (debe ponerse en contacto directamente con su
operador de telefonia movil para obtener mas informacion, ya que la CAJA no
tiene control sobre los requisitos técnicos u otros del dispositivo movil para
ninguna Billetera Digital).

1.4. Es posible que no pueda agregar una Tarjeta de Crédito de la CAJA a una
Billetera Digital si no podemos autenticar la Tarjeta de Crédito, por estar
bloqueada, ser un posible fraude y/o que su Tarjeta de Crédito no se encuentra
al dia en sus pagos.

1.5. Igualmente, las billeteras digitales no estaran disponibles si se ha modificado
el sistema operativo o el software de su Dispositivo Movil.

1.6. Una billetera digital le permite realizar operaciones, tales como compras con
su Tarjeta de Crédito donde se acepte la Billetera Digital aplicable.

1.7. Es posible que una billetera digital no esté disponible para todos los importes
de operacion o en todos los comercios donde se acepte la Tarjeta de Crédito.

Acuerdos con el titular de la Tarjeta de Crédito.
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Su Tarjeta de Crédito se rige por el Contrato Marco de Tarjetas de Crédito y demas
documentos contractuales celebrados entre usted y la CAJA que se aplica para el
uso de la Tarjeta de Crédito en cualquier Billetera Digital o todas (“el Contrato").
En caso de conflicto, entre el Contrato y los T&C, prevalecera lo establecido en el
Contrato.

Tarifas aplicables.

3.1 Actualmente no le cobramos ninguna tarifa especifica o adicional cuando
utiliza una Billetera Digital. Sin embargo, otros terceros, como empresas
inaldmbricas o proveedores de servicios de datos, pueden cobrarle tarifas de
servicio en relacion con el uso de su Dispositivo Movil o una Billetera Digital.

3.2 Todos los intereses, cargos y otros cargos aplicables a su Tarjeta de Crédito
continuan aplicandose a todas las transacciones realizadas con cualquier
Billetera Digital. Consulte el Contrato y anexos para obtener informacion sobre
las tasas de inter¢s, las tarifas y otros cargos.

3.3 La CAJA, las redes de pago o los comerciantes pueden establecer limites de
transaccion a su discrecion por razones de seguridad. Esto puede significar que
no pueda completar una transaccion que supere estos limites.

Acuerdos de terceros.

Usted entiende que el uso de una Billetera Digital también estara sujeto a los

acuerdos o términos de uso aplicables con el proveedor de la Billetera Digital y

otros terceros (como su operador de telefonia movil y otros comerciantes, sitios web

y servicios integrados en una Billetera Digital).

Mantener sus credenciales seguras.

5.1 Usted acepta proteger y mantener confidencial sus credenciales de acceso, ID
de usuario, patrén de desbloqueo, numero de Tarjeta de Crédito, contrasenas,
datos biométricos y todas las demas credenciales o factores de autenticacion
necesarios para iniciar sesion en su Dispositivo Movil, autenticar la afiliacion
a la Billetera Digital y autenticar las operaciones que realice, tales como
compras con su Tarjeta de Crédito utilizando una Billetera Digital.

5.2 Si comparte estas credenciales con otras personas, es posible que puedan
acceder a sus billeteras digitales y realizar transacciones con su Tarjeta de
Crédito u obtener su informacion personal.

5.3 Antes de registrarse en una Billetera Digital, debe asegurarse de que solo sus
credenciales y huellas digitales estén registradas en su Dispositivo Movil, ya
que se consideraran autorizadas para realizar transacciones relacionadas con su
Tarjeta de Crédito.

5.4 Si la huella digital o las credenciales de otra persona se utilizan para
desbloquear su Dispositivo Movil o realizar transacciones, se considerara que
estan autorizadas por usted.

5.5 Usted sera responsable de todas las transacciones realizadas utilizando su
Dispositivo Movil independientemente de si las credenciales utilizadas eran
suyas o las de otra persona.

5.6 Sisu Dispositivo Movil se pierde, es robado, hurtado o si cree que otra persona
ha utilizado o ha descubierto sus credenciales de inicio de sesion/autorizacion
de afiliacion u operaciones en la Billetera Digital, o si la seguridad de su Tarjeta
de Crédito o Dispositivo Mdvil se ha visto comprometida de otro modo,
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notifiquenos inmediatamente al 51-1 610-7900, al 0801-00420 o al niimero
impreso en el reverso de su Tarjeta de Crédito.

5.7 Usted es responsable de todas las transacciones realizadas con su Tarjeta de
Crédito, excepto como se describe especificamente en el Contrato o segin lo
dispuesto por la Ley.

5.8 La CAJA no se responsabiliza por las transacciones realizadas desde su
Dispositivo Moévil por personas que tengan acceso a sus métodos de
autenticacion.

5.9 También debe notificarnos inmediatamente si cree que hay un error en su
Tarjeta de Crédito o sospecha de fraude con su Tarjeta de Crédito.

Responsabilidad de las Billeteras Digitales.

6.1 Los terceros son los proveedores de Billeteras Digitales y son los tnicos
responsables del uso y la funcion de Billetera Digital, su funcionamiento,
disponibilidad y caracteristicas técnicas.

6.2 La CAJA no es responsable del fallo, interrupcioén o suspension de ninguna o
todas las Billeteras Digitales, ni de su imposibilidad o incapacidad para usar
una Billetera Digital para cualquier transaccion ni es responsable de cualquier
operacion que no pueda ser completada a través de ellas.

6.3 Tampoco es responsable de ninguna pérdida, lesion o inconveniente que sufra
como resultado de un comerciante que se niega a aceptar una Billetera Digital.

Seguridad de Billeteras Digitales.

7.1 Usted entiende que la seguridad de la informacion proporcionada o almacenada
por terceros en relacion con Billeteras Digitales esta fuera del control de la
CAJA.

7.2 La CAJA no es responsable si hay una brecha o incidente de seguridad que
afecte a cualquier informacion recopilada, almacenada o enviada en relacion
con Billeteras Digitales, incluyendo accesos no autorizados, filtraciones o
vulneraciones que puedan ocurrir vinculadas al servicio de billeteras digitales.

Cancelacion; Suspension.

8.1 Podemos cambiar el tipo de tarjetas que son elegibles para Billeteras Digitales
o dejar de participar en cualquier Billetera Digital en cualquier momento.

8.2 Podemos bloquearle la adicion de una Tarjeta de Crédito elegible a una
Billetera Digital, suspender su capacidad de usar una Tarjeta de Crédito para
realizar operaciones con una Billetera Digital o cancelar por completo su
capacidad para seguir utilizando una Tarjeta de Crédito en una Billetera Digital.

8.3 Nosotros podemos tomar estas acciones en cualquier momento, sin previo
aviso, y por cualquier razon, incluso si usted no cumple con estos T&C o su
Contrato, si sospechamos fraude, si su Tarjeta de Crédito no esta al dia, si hay
un cambio en la ley aplicable o por otras razones que determinamos.

8.4 Puede eliminar en cualquier momento una Tarjeta de Crédito de una Billetera
Digital siguiendo los procedimientos del proveedor de Billetera Digital
aplicables para su eliminacion.

Sustitucion de su Dispositivo Mavil.

Debe eliminar su Tarjeta de Crédito de su Dispositivo Movil antiguo si lo actualiza,

cambia o desecha o si lo transfiere temporalmente a un tercero (por ejemplo, con

fines de reparacion).
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Privacidad y Uso de datos personales

10.1Cuando afilia su Tarjeta de Crédito en una Billetera Digital, la CAJA puede
recopilar cierta informacién de Google para verificar su identidad y prevenir
actividades fraudulentas, asi como para facilitar el uso de la Tarjeta de Crédito
en la Billetera Digital; por lo que, al aceptar su uso, reconoce y autoriza a la
CAJA a recopilar, usar y compartir su informacién de acuerdo con nuestra
Politica de Privacidad, para fines necesarios.

10.2La CAJA recopila y utiliza periodicamente datos técnicos e informacion
relacionada, que incluye, entre otros, informacion técnica sobre su Dispositivo
Movil compatible para facilitar las actualizaciones de nuestros servicios que
son necesarias para la ejecucion de las operaciones. Estos datos técnicos no lo
identificaran personalmente.

Descargo de responsabilidad de garantias; Limitacion de responsabilidad

11.1La CAJA no opera Billeteras Digitales o redes inalambricas y no tiene control
sobre sus operaciones.

11.2No seremos responsables ante usted ni directa ni indirectamente por ninguna
circunstancia que interrumpa, impida o afecte de otro modo al funcionamiento
de billeteras digitales, como la falta de disponibilidad de billeteras digitales o
su servicio movil, procesamiento de operaciones, comunicaciones, retrasos en
la red, interrupciones del sistema o interrupcion de una conexion inalambrica.

11.3La CAJA renuncia a cualquier responsabilidad por las billeteras digitales o
cualquier servicio inalambrico utilizado para acceder, usar o mantener dichos
servicios.

11.4No garantizamos que los servicios de billetera digital estaran disponibles para
completar una transaccion, que un comerciante tendra billeteras digitales
disponibles o que el uso del servicio serd ininterrumpido o libre de errores.

11.5El uso de billeteras digitales implica la transmision electronica de informacién
personal a través de conexiones de terceros. Debido a que no operamos ni
controlamos estas conexiones, no podemos garantizar la privacidad o seguridad
de estas transmisiones de datos.

11.6No somos responsables de su Dispositivo Mévil o del software o hardware que
contiene y no hacemos declaraciones o garantias con respecto a los mismos.

11.7Salvo que la Ley disponga lo contrario, en ningun caso la CAJA, sus filiales
directas o indirectas, afiliados, agentes, empleados, proveedores de servicios o
representantes seran responsables de cualquier daiio, reclamacién o pérdida
incurrido (incluyendo dafios directos, compensatorios, incidentales, especiales,
indirectos, punitivos, ejemplares o consecuentes) que surjan de estos términos
o de cualquier manera relacionados con el uso o incapacidad de usar cualquier
billetera digital, sin embargo, independientemente de la teoria de
responsabilidad (contrato, agravio o de otro tipo) e incluso si hemos sido
advertidos de la posibilidad de dichos dafos.

11.8Esta seccion 11 se mantendrd ante cualquier terminacion de estos T&C.

XII. Cambios en estos T&C

12.1Podemos cambiar estos T&C en cualquier momento sin previo aviso, a menos
que estemos obligados a hacerlo bajo las leyes aplicables.



12.2Si1 modificamos este Acuerdo, le informaremos sobre la enmienda por escrito
publicando una version revisada en www.tarjetacencosud.pe.

12.3Usted acepta tales cambios al continuar manteniendo una Tarjeta de Crédito en
la(s) Billetera(s) Digital(es) de Terceros.

12.4La fecha del cambio mas reciente en estos T&C se muestra en la parte superior
de estos T&C.

12.5Si no acepta un cambio en estos T&C, debe eliminar todas las Tarjetas de
Crédito de todas las Billeteras Digitales.


http://www.tarjetacencosud.pe/

